
BTS SERVICES INFORMATIQUES AUX ORGANISATIONS 

Tableau de synthèse des réalisations professionnelles 

SESSION 2026 

 

NOM et prénom : Rousse Danais Kenan N° candidat : 02116165009 

Centre de formation : Institut Informatique Appliquée de Saint-Nazaire Option : X SISR ▢ SLAM 

Adresse URL du portfolio : https://kenan.alexandre-lb.fr/ 

 
Compétences mises en œuvre 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Réalisations professionnelles 

(intitulé et liste des documents et productions associés) 

   

P
é

ri
o

d
e

 (
s

o
u

s
 l

a
 f

o
rm

e
 d

u
 J

J
/M

M
/A

A
 a

u
 J

J
/M

M
/A

A
) 

 
Gérer le 

patrimoine 

informatique 

Répondre aux 

incidents et aux 

demandes 

d’assistance et 

d’évolution 

 
Développer la 

présence en 

ligne de 

l’organisation 

 

 
Travailler en 

mode projet 

Mettre à 

disposition des 

utilisateurs un 

service 

informatique 

 
Organiser son 

développement 

professionnel 
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Réalisation en cours de formation 

 
Mise en place de VLAN, VTP, Routage inter-vlan, Routage statique 

 
15/08/23 au 18/08/23 

 

X 
   

X 

 
Sécurisation des communications (SSH, VPN, ACL, Firewall PFSense) 

 
01/10/22 au 02/11/23 X X 

    

Administration et gestion du patrimoine informatique (OCS Inventory, 

GLPI) 

 
05/08/23 au 08/08/23 X X 

  

X 
 

 
Supervision d'infrastructure (Centreon, GLPI, Zabbix) 

 
19/10/23 au 25/10/23 

 

X 
    

 
Implémentation d'une solution de travail collaboratif (NextCloud) 

 
04/01/24 au 07/01/24 X X 

 

X X 
 

Redondance et haute disponibilité des éléments d'interconnexions (AD, 

DHCP, DNS) 

 
03/01/24 au 05/01/24 X 

     

 
Mise en place d'un proxy pour les utilisateurs internes sous PFSense 

 
06/03/24 au 10/03/24 

X X 
 

X 
X 

 

 
Création de mon PortFolio 

 
15/08/23 au 15/06/24 

  

X 
  

X 

 
Mise en place d'une solution de sauvegarde 

 
19/12/23 au 20/12/23 X 

     

Conception et déploiement d'une infrastructure réseau virtualisée  
09/03/23 au 12/04/23 X X 

 

X X X 

Réalisations en milieu professionnel en cours de première année 

 
Gestion des tickets - Problème hardware de l'imprimante 

 
02/01/23 au 02/01/23 

 

X 
    

 
Gestion des tickets - Problème d'accès à un serveur partagé 

 
04/04/23 au 07/04/23 

 

X 
    

 
Gestion du parc - Commandes de matériels 

 
01/05/23 au 01/05/23 X X 

   

X 

 
Gestion des tickets - Réservation d'IP sur le DHCP 

 
16/05/23 au 16/05/23 X X 

 

X 
  

 
Gestion du parc - Préparation de postes 

 
09/02/23 au 13/02/23 X X 

    

 
Gestion des tickets - Création et déploiement d'une GPO 

 
17/06/23 au 17/06/23 

 

X 
    

 
Gestion des tickets - Résolution de problème Outlook (VBA) 

 
17/07/23 au 24/07/23 

 

X 
    

Réalisations en milieu professionnel en cours de seconde année 

 
Maintenance d'un contrôleur d'accès 

 
02/11/23 au 04/11/23 X X 

 

X 
 

X 

 
Configuration d'un serveur de messagerie sécurisé (SSL/TLS) 

 
10/02/26 au 10/02/26  X  

X 
 

X 
 

 
Liaison d'un nom de domaine au site de l'entreprise 

 
26/02/24 au 27/02/24 

 

X X 
 

X 
 

 
Remise en place d'un outil de supervision 

 
02/01/24 au 12/01/24 X 

  

X 
 

X 

 
Renouvellement de certificat VPN 

 
15/03/24 au 20/03/24 X X 

 

X 
 

X 

Renouvellement de caisse  

10/08/25 au 10/08/25 X X 
 

 
 

 



 


